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1.  INTRODUGCAO

A obrigatoriedade de implementagdo e manutengdo do canal de comunicagédo de
indicios de ilicitudes acha-se prevista na Resolugdo CMN n° 4.859, de 23 de outubro
de 2020, que entrou em vigor em 1° de dezembro de 2020, revogando a Resolugéo
anterior de n® 4.567, de 27 de abril de 2017. O presente regulamento foi elaborado em
atendimento ao disposto no art. 2°, paragrafo unico, da mesma norma, devendo ser
alterado sempre que ocorrer mudangas na legislagao aplicavel a cooperativa.

Conforme determina o mesmo paragrafo unico, do art. 2°, da referida Resolugao, este
regulamento se acha divulgado na pagina da cooperativa na internet

https://www.crednorteptr.com.br/.

2. OBJETIVO

Disponibilizacdo do canal de comunicagcdo por meio do qual colaboradores,
cooperados, usuarios, parceiros ou fornecedores possam comunicar, sem
necessidade de se identificarem, situagdes com indicios de ilicitude de qualquer
natureza, que afetem a reputacdo dos membros de o6rgaos estatutarios e

consequentemente o relacionamento com as atividades da cooperativa.
3. DA FORMA DE REGISTRO
A COOPERATIVA DE CREDITO DOS EMPREGADOS DA MINERACAO RIO DO

NORTE - CREDNORTE disponibiliza formulario para preenchimento em seu sitio

eletrdnico, no endereco https://www.crednorteptr.com.br/.

4, RECEBIMENTO DA OCORRENCIA
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A empresa terceirizada FENACRED contratada da cooperativa € o responsavel pelo

acolhimento e reporte para tratamento da ocorréncia.

5. TRATAMENTO DA OCORRENCIA

A denuncia é analisada e investigada por Comité de Etica a ser formado na busca de
informacdes e evidéncias para tratamento adequado e submetidas a apreciagao do

Conselho de Administragéo.

Individualmente, aos membros do Comité de Etica, e aos envolvidos/indagados na
apuragao da ocorréncia, nao ¢ licito divulgar, comentar ou prestar informacdes sobre

O Caso.

6. COMUNICAGAO AO BANCO CENTRAL

Nos termos do caput do artigo 1°, da Resolugdo CMN n° 4.859/20, se as denuncias
disserem respeito a qualquer informacéo "que possa afetar a reputacdo” dos membros
dos 6rgaos estatutarios da Cooperativa, a informagéo € comunicada ao Banco Central

do Brasil, no prazo de 10 dias uteis contados a partir do acesso a informacéo.

Na estrutura organizacional da Cooperativa, enquadram-se na condicdo de membros
de orgaos estatutarios, para fins de informagdes ao Banco Central do Brasil, os

seguintes cargos:

a
b
c
d

Membros do Conselho de Administracao;
Membros do Conselho Fiscal;

Membros dos Comités existentes;

~— = N N

Membros da Secretaria de Governanca.
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7. RELATORIOS DAS OCORRENCIAS

A empresa terceirizada contratada Fenacred é a responsavel em elaborar relatério
semestral sobre as ocorréncias do Canal de Comunicacdo de Indicios de llicitudes
nas datas base de 30 de junho e 31 de dezembro, contendo:

e 0O numero de comunicagdes recebidas;

e a natureza das comunicacoes;

e as areas competentes pelo tratamento da situacéo;
e 0 prazo médio de tratamento;

e as medidas adotadas pela instituicao.

O relatdrio deve ser aprovado pelo Conselho de Administracdo e mantido a disposicao

do Banco Central do Brasil pelo prazo de cinco anos.

8. REFERENCIAS

- Resolugao CMN n° 4.859/2020.
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9. HISTORICO DE ALTERAGOES

Versa . . . .
Quando Motivo Itens Solicitante = Funcao Origem
(o]
Minuta para ) Auditora  Auditoria
0.1 30/05/2023 Todos Alcilene
Aprovacgéo. Interna Interna
Aprovagéao
1.0 18/10/2023 P ¢ Todos CONAD CONAD CONAD
de Politica.
Codificagao,
inclusao da nova
razdo social e
2.0 02/05/2024 Alteracgao CONAD CONAD CONAD
empresa
prestadora de
servigo
Assinado de forma digital por Documento assinado digitalmente
MARC ELO VAZ D E MARCELO VAZ DE b DIDIMO ANTONIO FIGUEIREDO DOS ANJOS
LIMA:7716619195 LIMA:77166191953 g ’ \[f):rt.af.:Eiuesrfﬁi‘;:mgnsja??tu.ugoum
* Dados: 2024.05.16 08:24:20 -03'00'

Aprovado em reuniao do CONAD | Submetido a ciéncia do CONFISC em

realizada dia 02/05/2024, conforme | reunido realizada no dia [ ,

registro em ata. conforme registro em ata.

ALCILENE VELOSO Assinado de forma digital

por ALCILENE VELOSO
CRUZ:012533572 CRUZ:01253357250
50 Dados: 2024.05.10

16:54:49 -03'00'

Alcilene V. Cruz

Auditora Interna

Submetido a ciéncia/aprovacao da AUDIN dia
02/05/2024, conforme assinatura.
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